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Politica per la qualità, l’ambiente, la sicurezza e la salute dei lavoratori 
 
Il Gruppo Ascopiave è uno dei principali operatori nazionali nel settore della distribuzione del gas naturale che consiste 
nel vettoriamento del gas attraverso reti di gasdotti locali ai punti di riconsegna dei clienti finali e detiene l’intera 
partecipazione di tre società attive nella distribuzione del gas naturale: AP Reti Gas S.p.A., AP Reti Gas Nord Ovest 
S.p.A., AP Reti Gas North S.p.A. 
 
L’attività svolta dalle Società di distribuzione GAS del Gruppo Ascopiave è caratterizzata da identica normativa, sia legale 
che regolamentare (anche di dettaglio), dal medesimo contesto operativo e gestionale, dall’utilizzo di sistemi gestionali 
ed informativi identici e dall’applicazione delle stesse procedure tecniche: l’unico elemento differenziale è di natura 
prettamente geografica. 
 
Tale standardizzazione dei processi ha permesso alle società di distribuzione gas del Gruppo Ascopiave di sottoscrivere 
tra loro un accordo denominato “Strategic Business Unit Distribuzione (S.B.U.)” per la definizione di un unico Sistema di 
Gestione integrato Qualità, Ambiente e Sicurezza. 
 

Le società della S.B.U. Distribuzione adottano i valori del Gruppo Ascopiave che sono i principi di base per la definizione 
del proprio operato. 

 

Lo sviluppo sostenibile e la cooperazione con la comunità 
Svolgiamo le nostre attività nella consapevolezza della responsabilità sociale verso i nostri Stakeholder adottando una 
strategia di crescita che persegue l’incremento del valore economico, dello sviluppo sostenibile, sociale e ambientale e 
della sicurezza che nel pieno rispetto di norme e regolamenti, collaborando con le autorità e gli organi competenti, con 
particolare riferimento alla sicurezza e alla continuità del servizio di distribuzione e alla tutela dell'ambiente, della salute 
e della sicurezza delle persone che lavorano per le società della S.B.U. Distribuzione. 

 

Il rispetto e la valorizzazione delle persone 

Siamo consapevoli che il nostro principale fattore di successo è costituito dalle persone e dalla cultura aziendale sul 
rispetto e la valorizzazione del personale: promuoviamo il loro coinvolgimento nel perseguimento del successo 
sostenibile e riconoscendo il contributo professionale di ognuno in un contesto di lealtà, fiducia reciproca e 
collaborazione. Valorizziamo le competenze professionali attraverso un'attività di formazione e crescita investendo nel 
potenziale del personale. La cultura aziendale è altresì basata sul valore della condivisione, dello scambio di idee e del 
confronto tra le persone, per creare quella fondamentale sinergia che caratterizza il lavoro di squadra e dà origine a 
risultati di eccellenza. Perseguiamo la formazione continua del personale (affinché sia consapevole dell’importanza di 
lavorare seguendo le leggi e le norme vigenti, nonché delle conseguenze che possono influire sia sulla propria sicurezza 
che dell’ambiente circostante) e promuoviamo il coinvolgimento dei dipendenti nel processo di miglioramento 
continuo e nella definizione e nel raggiungimento degli obiettivi e dei piani di sviluppo, riconoscendo il contributo dei 
singoli individui. 
 

 La sicurezza dell’ambiente di lavoro e la salute dei lavoratori 

Consideriamo di primaria importanza la salvaguardia della sicurezza e della salute dei lavoratori non solo attraverso il 
rispetto dalla normativa ma anche in ottica di un costante miglioramento delle condizioni di lavoro. Mettiamo la salute 
e sicurezza dei lavoratori delle aziende della S.B.U. Distribuzione e di tutti i lavoratori dei fornitori, appaltatori, 
promuovendo l’integrazione della sicurezza in tutte le attività aziendali e stimolando il senso di responsabilità di tutti 
nello svolgimento delle proprie mansioni, a qualsiasi livello. 
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La salvaguardia ambientale e l’uso razionale dell’energia 

In accordo con un modello di sviluppo compatibile con il territorio e l’ambiente, le società della S.B.U. Distribuzione 
gestiscono e si impegnano a gestire i propri processi secondo criteri di salvaguardia ambientale ed efficienza, attraverso 
l’individuazione, la gestione ed il controllo nonché la riduzione dei propri impatti ambientali, tramite l’uso razionale 
delle risorse energetiche e sulla gestione sostenibile dei propri asset, con l’obiettivo di ridurre le emissioni climalteranti, 
contribuire attivamente alla lotta contro il cambiamento climatico e perseguire la protezione e la cura dell’ambiente 
naturale 

 

La soddisfazione del cliente e la qualità nell’erogazione dei servizi 

Nello svolgimento della propria attività, le società della S.B.U. Distribuzione considerano di primaria importanza sia la 
soddisfazione del cliente, da intendersi in senso ampio come chiunque abbia ad usufruire, direttamente o 
indirettamente, dei servizi delle singole società sia la massima qualità dei servizi erogati intesi come qualsiasi attività 
connessa e/o correlata alle prestazioni fornite mediante il rigoroso rispetto degli standard metodologici ed operativi 
richiesti dalla normativa di volta in volta applicabile. 

Coinvolgiamo i fornitori e gli appaltatori sensibilizzandoli sempre più all’adozione di standard qualitativi rispettosi delle 
indicazioni ambientali e di sicurezza definiti dalle aziende della S.B.U. Distribuzione e nel pieno rispetto delle normative 
vigenti. 

 

L’innovazione e il cambiamento  

Le società della S.B.U. Distribuzione operano in una realtà socio-economica in continua evoluzione in cui l’innovazione 
ed il cambiamento, intesi come positiva evoluzione verso soluzioni migliori, diventano aspetti fondamentali per 
affrontare le sfide del mercato all’insegna dell’efficienza e della competitività. 

 

Il miglioramento continuo 
Definiamo e riesaminiamo gli obiettivi per la qualità, per la sicurezza e l’ambiente, mantenendone un puntuale 
sistema di controllo. Perseguiamo il miglioramento continuo dei processi e delle performance attraverso un impiego 
consapevole delle risorse, la loro ottimizzazione e l'uso delle migliori tecnologie disponibili ed economicamente 
sostenibili, nel rispetto dell'ambiente e della sicurezza e della salute negli ambienti di lavoro. 

 

 

Il sistema integrato qualità, sicurezza e ambiente, rappresenta un importante strumento per il raggiungimento degli 
obiettivi aziendali che non può prescindere dalla consapevolezza e dalla necessità del massimo impegno di tutti i 
collaboratori per la sua attuazione, comprensione e applicazione. La Direzione si impegna affinché la presente politica 
sia resa disponibile a tutte le parti interessate rilevanti e venga compresa, divulgata, attuata e sostenuta da tutti i 
collaboratori verificandola periodicamente al fine di assicurarne la costante aderenza rispetto alle esigenze aziendali. 

 

 

 
 

Pieve di Soligo, 15 settembre 2026 
 
 

Chief Technology Officer e Coordinatore del 
Sistema Integrato 

 
(Antonio Vendraminelli) 
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